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INFORMUJTE O SOBE

Mili pratelé,

NGO Market slavi
osmnactiny! Leto$ni
oslavu ob¢anského
sektoru jsme
tematicky zabalili
do ,,Cesty tspé$nou
neziskovou
organizaci®. Také nas veletrh prosel

za uplynulé roky dlouhou cestou a my
mame radost, Ze do obdobi plnoletosti
vstupuje ve vyborné kondici. Podatilo se
nam vybudovat unikéatni platformu pro
setkavani a vzajemné sdileni zkuSenosti
nejen napii¢ neziskovym sektorem, ale
také mezi neziskovymi organizacemi

a byznysem. Budeme radi, kdyz i letos
budete z NGO Marketu odchazet s dobrym
pocitem z ¢erstvé nabytych znalosti, novych
kontaktt a inspirace.

Nasim dlouhodobym cilem je i do budoucna
prispivat k posilovani sebevédomi a uspéchu
neziskovych organizaci, ale také pomoci
firmam a spole¢nostem z komeréniho svéta
zorientovat se v tom neziskovém. Chceme

je podporit v hledani silného neziskového
partnera a ukazat nejriznéjsi darcovské

a dobrocinné projekty, do kterych se mohou
zapojit. Pravé na né bude letos na veletrhu
cekat vice nez 200 vystavovateld se svymi
prezentacemi. Jako inspiraci v ramci
doprovodného programu ukazeme i Uspésné
projekty, které vznikly v ramci komeréniho
sektoru nebo s jeho vyraznou podporou.
Nezapomindme ani na Sirokou vefejnost
avérime, ze i letos si na NGO Market

najde cestu. Nepochybuji, Ze spole¢né opé&t
vytvofime Gzasnou atmosféru!

Jakub Klepal
feditel Nadace Forum 2000

Z OBSAHU

JAK NA CSR?

Chcete pattit k odpovédnym firmam?
Neprehlédnéte patero donatora na strané 4.

DITA PRIKRYLOVA:
VYLEPSOVANIM SVICKY
ZAROVKU NEVYROBITE

Nerada ¢eké a miluje, kdyz se véci hybou. Jak se
povedlo rozpohybovat veletispé$nou organizaci
Czechitas ajtacce, ktera v osmadvaceti stoji na
zebiicku 25 TOP Zen Ceska? Recept na §tésti
podle Dity P. z IT hledejte na strané 5 a 6.

4 BROUCI DO HLAVY
NEZISKOVEMU
SEKTORU

Neziskovy sektor v ohrozeni? A nebo na
pocatku nové éry? Nalistujte stranu 3

a Ctéte, cemu se v roce 2017 otevrit, jak uz za
zadnou cenu nepremyslet a pro¢ by to nezis-
kovky s tim dobrem m¢ly zacit myslet vazné.

CO ZNAMENA
BYZNYS
PRO NEZISK?

Je potireba obstat v komercnim svéte?

Na pouti za sobéstacnosti to proste jinak
nepujde. Proc¢ by si neziskovky mély umet
sahnout na ,,zisk“ a co mizou firmam
nabidnout? Ctéte nazory na strané 9.

NEZISKOVKY NA CESTE ZA USPECHEM

Plnoletost NGO Marketu nesmi ziistat bez
radné oslavy. Nachystali jsme pro vas proto
na leto$ni maraton setkavani a poznavani
par skutecnych lahidek. Na své cesté
Forem Karlin smérem k uspésné neziskovce
byste je nemeli nechat bez povsimnuti!

V nabidce odbornych prednasek

a poradenstvi jsme otevreli dvere modernim
technologiim, proaktivni komunikaci nebo
zodpovédnému piistupu k lidskym zdrojam.

Zjistéte, jak funguji zasady osvédceného
fundraisingu, ale i to, Ze to vSechno jde
deélat uplné jinak. Objevujte inovativni
marketingové postupy a drzte krok

s trendy. Seznamte se i s atraktivni
problematikou start-upt — mtzou
fungovat v neziskovém sektoru?

»Cesta“ se vine i celym ¢éislem Svéta
neziskovek. Ponorte se do pribéh
uspésnych, inspirujte se jimi a zstavejte
otevieni novym prileZitostem —

povedou vas na cesté k ispéchu!

Tomas Bouska
koordinator NGO Marketu 2017
Nadace Forum 2000

Libor Marek
partner odborného programu NGO Marketu
Nadace Neziskovky.cz

WWW.NGOMARKET.CZ
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4 BROUCI DO HLAVY NEZISKOVEMU SEKTORU
ANEB O CEM PREMYSLET V ROCE 2017

Populismus, vina odpovédnosti, strategicka partnerstvi, nové
pristupy k financovani, ale i nova konkurence. S ¢im se budeme
muset poprat? A jsme na to pfipraveni?

1. Nejvyssi ¢as opustit bubliny

S rostoucim populismem u nas i ve svéte
sili také tlak na neziskovy sektor. Aby
prezily, organizace se musi umét prosadit
a obhajit svou roli ve spole¢nosti. Aktivni
komunikace se svétem a schopnost
dokéazat, Ze jsme zadoucim prvkem
obcanské spole¢nosti a starame se

o oblasti, které nejsou prioritou statu ani
byznysu, je na misté vice nez kdy drive.
Jak na to? Prvnim a zasadnim krokem je
otevrit se — vystoupit z bubliny a ukazat, zZe
délame skvelé véci! Rozvijejme partnerstvi
s dal$imi aktéry z rliznych sektort, ale

i z nezisku samotného. Pro¢ se divat na
ostatni neziskovky jako na konkurenty,
kdyz se dohromady mtzeme dopliovat?

S negativni naladou ve spole¢nosti nic

neziskového sektoru prichazi vyznamna
posila! Vedle toho opousteji zabehnuté
koleje velkych korporaci zkuseni manazeri
a manazerky, ktefi prahnou po smysluplné
praci s dopadem. To, co si s sebou prinaseji,

je uzasnou prileZitosti k nasemu rozvoji.

Novi lidé, nové cesty — svou energii
a zku$enostmi, mnohdy s dobrymi kontakty

z byznysu a ze zahranici, za¢inaji své

socialni podnikani, nebo zakladaji nové
organizace. Ty jsou dravéjsi a progresivnéjsi,
snaze a driv v oboru vyniknou.

Konkurence pro stavajici ryby ve vodé?

3. Nové pohledy na financovani
Diverzifikace zdroju a rozvoj individualniho

fundraisingu — v&é¢né téma a v tomto roce to

nebude jinak. Diky socidlnimu podnikani

Pokud se ale dokazou o své misto poprat.
Navod je jednoduchy — neprestat se rozvijet!
Velkym impulsem k inovacim neziskovek
jsou uz ted konkurenéni technologické
firmy. Ty prave diky inovacim a dobre
spocitanému byznysovému modelu snadno
dokazou neziskovky nahradit a prevratit tak
cely segment, tieba v socialnich sluzbach
nebo zdravotnictvi, vzhiru nohama.

4. Nacesté k udrzitelnosti

Neziskovky maji ,,vykonavat dobro“. Chovaji
se ale samy odpovédné? Silici diraz na
udrzitelnost a efektivni nakladani se zdroji se
ostfe promita i do narokd, které na neziskovky

kladou jejich podporovatelé. A nejde uz jen
o transparentni vyuziti financi, ale tfeba

o samotny chod kancelare. Udrzitelné
vyrobené vyrobky, férové péstované
potraviny, usporné technologie, vyuzivani
hromadné dopravy nebo ekologizace
automobild, pokud je organizace ke svému

Ucelu potrebuje, nekazeme vodu se sklenkou
vina v ruce? | reportovani udrzitelnosti
by se postupné melo stat standardem.

nekontrastuje Iépe neZ spoluprace. nebo novym sluzbam se navic neziskové
organizace mohou rozvijet i mimo formulare
grantovych zadosti. Sili tim tlak na proménu
premysleni obecné. Organizace pouze

Cerpajici penize na své projekty ustupuji t€m, —

2. Prilivcerstvych hlav
Mladi lidé, ktefi maji zahrani¢ni zkuSenost
ze studif, s praci na dobrovolnickych

projektech, pripadné i zahraniéni firemni
praxi, maji vy$si naroky na efektivni,
inspirativni a inovativni prostfedi — do

které vytvareji hodnoty. Jen takové si najdou
dlouhodobou podporu od darcti, nebo se
stanou plnohodnotnymi dodavateli sluzeb.

Libor Marek
zéastupce feditele
Nadace Neziskovky.cz

JAKYM VYZVAM BUDE CELIT
NEZISKOVY SEKTOR V ROCE 2017?

Za dlouhodobou vyzvu povazuji udrZitelny
rozvoj a s tim souvisejici miru ne/zavislosti
na grantech. Vzrista dilezitost rychle reago-
vat na ménici se spolecenské klima a potre-
by. Méni se financovani vefejné prospeésnych
projektl, také v souvislosti s technologic-
kym rozvojem. Organizace, které chté-
jizdrave fungovat, se musi zamerit na fun-
draising, piijmy od soukromych osob a tam,
kde je to mozné, i z vlastniho podnikani, aby
posilily miru flexibility a nezavislosti. Zaro-
ven citim nartst polarizace ve spolecnos-

ti a s tim souvisejici snahy
o0 ostrakizaci obéanské-
ho sektoru. To je nezdra-
vé pro rozvoj celé CR.

Ondfrej Zapletal
feditel Nadace Depositum Bonum

Navzdory tomu, Ze za posledni dvé deseti-
leti neziskovy sektor prosel zasadnim roz-
vojem, ¢eka nas v nejblizsi budoucnosti
rada vyzev. Tu nejvétsi stale spatiuji ve véc-
n¢ a pravem diskutovaném stabilnim a vi-
cezdrojovém financovani. Je to dilezity
predpoklad pro dobré fungovani nezisko-
vych organizaci. Vnimam to jako vyzvu ne-
jen pro nas, zastupce neziskovych organi-
zaci. V nadchazejicich letech také vystoupi
do popredi téma vSeobecné dostupnych po-
trebnych socialnich sluzeb, vzdélavani je-
jich pracovnikd, nebo
prace s verejnosti nad ta-
buizovanymi tématy.

Monika Granja
feditelka VDV - Nadace Olgy Havlové

Rada neziskovek, a Nadace Via neni vyjim-
kou, se v poslednich letech snaZi [épe poro-
zumét dopadim své prace. Stoupaji i naroky
darct — a to je dobre. Mnohem ¢éasté&ji se se-
tkavame s tim, Ze darci uvazuji v dlouhodo-
bé&jsim horizontu a strategi¢teji. Chtéji lépe
rozumét dopadiim dard, které do dobrocin-
nych projektti investuji. Filantropie uz v Ces-
ku zapustila kofeny a fada byznysment, fi-
rem i obycejnych lidi povazuje darovani za
samozrejmost. Tématem pro dalsi roky uz
tak neni jen ,,darovat®, ale ,,darovat dobre*.

Jifi Barta
feditel Nadace Via

www.svetneziskovek.cz
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Patero donatora

5 VECI, KTERE
BYSTE MELI
VEDET, NEZ SE
VRHNETE

NA CSR

MozZna zvazujete, Ze byste se pustili do vod spolecenské
odpovédnosti a za¢ali podporovat néktery z neziskovych projektd.
Jak ale zaéit? Kterou oblast si vybrat? Jak nastavit formu podpory,

aby spoluprace fungovala?

Myslenka stat se spolec¢ensky odpovédnou
firmou rozhodné neni od véci. Resi ji hojné
malé lokalni firmy, ale i velké korporace.
Budete prospésni a zaroven svou firmu nebo
znacku pomérné efektivné vyprofilujete

na vetejnosti. CSR je totiz v dnesni dobé
povazovana také za zajimavy nastroj
marketingové komunikace. Co vSechno je
dobré si promyslet, nez se do toho pustite?

1. Podporujte, co je vam blizké

Oblasti, které muizete podpotit, je mnoho.
Jen na NGO Marketu letos vystavuje na 220
subjektli. Volte proto takova témata, ktera
budou co nejvice v souladu s ¢innosti vasi

spolec¢nosti. Budete tak 1épe zapamatovatelni.

Naptiklad SKODA AUTO dlouhodobé
podporuje mimo jiné bezpe¢nost silniéniho
provozu, vzdelavaci organizace Czechitas
zase s Microsoftem u¢i v ramci projektu
Akademie programovani déti programovat.

2. Vybirejte tam, kde neni obsazeno
Vyberte si to, na co se zapominda. Vase pomoc
tak nejen padne na trodnou ptdu, ale také se
snadno vymezite vii¢i konkurenci. Vybornym
prikladem je napiiklad Nadacni fond J&T,
ktery se rozhodl podporovat ndhradni
rodinnou péci. Spolecnost KEYNOTE

se zase zabyva podporou seniord, ktefi
mnohdy také zUstavaji stranou pozornosti.

3. Budtelokalni

Pro své aktivity najdete podporu snéze,
pokud se zamérite na svij region a budete
pracovat s mistni sounalezitosti. Zkuste
se zamyslet nad podporou nékterého

z lokalnich projektu. Pro velké spole¢nosti
plati totéz v celorepublikovém kontextu.
Verejnost, véetné pripadnych donoru totiz
1épe vnima véci, které jsou ji geograficky
blizké. Rodinnému pivovaru Bernard se
to v Humpolci a okoli dafi na jednic¢ku.

4. Délejte to jinak

Zkuste néco kreativniho, treba s pomoci
modernich technologii. Lépe se dostanete
do povédomi a zvysite své Sance na ziskani
priznivel. Ty pak do projektu aktivné
zapojte — marketingovy tah k nezaplaceni!
Skvélou sluzbu provedou aplikace, které
tézi dobro z poctu uslych krokt nebo
ubehnutych kilometrd. Napad s kbelikem
studené vody, ktery obletél svét, netreba
predstavovat. U nés je v§ak takovych kampani
stale pomalu a na sviij boom teprve cekaji.

5. Stanovte si cil

Promyslete, s ¢im do neziskové oblasti
vstupujete, co od toho ocekavate a stanovte
si skute¢né a méritelné cile. Védét, za

¢im jdete, je dilezité, abyste udrzeli smér.
Prvni vysledky posili smysl vasich aktivit

a pomuzou napriklad s motivaci vasich
zamestnancd, aby méli chut se zapojit.

Roman Pacvori
koordinator PR a médif
Nadace Forum 2000

A posledni rada na
zaver — volte také
srdcem. Protoze véc,
pro kterou se dokazete
nadchnout, vam
prirozené bude davat
smysl. Pro CSR to
plati dvojnasob. Treba
si ten ,,vas neziskovy
projekt” najdete na
NGO Marketu.

Je z ¢eho vybirat!

4 | SPECIAL SVET NEZISKOVEK 2017
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KLASICKE
BENEFICE

UZ JSOU PASSE

Jak se dostat na obrazovky?
Hlavnim medialnim partnerem
NGO Marketu je opét Ceska
televize. A ne nahodou,

k neziskovym projektiim je to
prosté tahne. Podle ¢eho se
rozhoduiji, koho podpofi?
Tiskova mluvéi a vedouci
komunikace CT AlZbéta Plivova
prozradila, pro¢ v televizi musi
hledat nové cesty a ¢im je
opravdu zaujmete.

Jaky z charitativnich projektti,

které CT podporuje, vas v posledni
dobé nejvice zaujal?

To nefeknu. Ne Ze bych nechtéla, ale prosté
to fict nelze. CT se vénuje velkym i malym
projektim, tradi¢nim i inovativnim,
osvétovym i tém ryze fundraisingovym.
Osobn¢ me zaujme v podstaté cokoli, co
funguje. Povazuju neziskovy sektor za
extrémne¢ dilezitou souéast spolecnosti,
které neustale obnovuje nas hodnotovy

ROZHOVOR

systém. Pripominé véci, na které je casto
pohodIngjsi nemyslet. Z ¢asti znepokojuje —

a to je hrozné uzite¢né. Bavi mé, Ze v dnesni
dobé se klidn¢ miiZe rozhodnout parta par
lidi, Ze chce tfeba zvysit povédomi o koznich
onemocnénich, a diky sou¢asnym moznostem
jejich snaha maze mit realny efekt.

Co musi mit projekt, aby jej CT
podporila? Podle ¢eho vybirate?
Dostavame obrovské mnozstvi zadosti, ale
nemiiZeme bohuzel pomoci vsem, leckdy
rozhodne to, Ze se kampan do vysilani proste
nevejde. Na procesu vybéru se podili hodné
lidi, kazdy posuzuje trochu jiny parametr.
Zakladem je vzdy kvalita kampané —
efektivita pomoci ¢i osvéty, dobré
fungovani celé organizace,

promyslend strategie. Kdyz ,,darujeme*
vysilaci prostor, chceme, aby byl vyuZit co
nejlépe. Neni to zadna véda. Stojime

0 to samé, co autori kampani— aby
projekty oslovily co nejvic divaki

a mély skute¢ny spolecensky dopad.

Pouziva CT v podpore neziskového sektoru
néjaké inovativni postupy? Nové formaty?
Vysilani nelze donekone¢na nafukovat,

a tak porad hledame nové cesty. Povedlo

se nam dostat neziskové spoty i na

internet — pred iVysilani. Zacali jsme

také intenzivnéji pracovat s jednotlivymi
redakcemi a dramaturgy. Verejné prospésné
projekty tak dostévaji daleko vétsi prostor

i ve standardnich poradech. Pri§li jsme

také s adopci poradt — divacky uspésny
format, jako jsou tieba Zazraky prirody
nebo StarDance, propojime s konkrétni
neziskovkou. Je to ndhrada za klasické
benefice, které uz v televizi moc nefunguji —
stale htie se motivuji divaci k podpoie
formou DMS. Adopce je jednodussi, levnéjsi
a efektivnéjsi. Z toho mame fakt radost!

otazky: Redakce

Ménime se, ale z0stavame stejni -

— pordd mame néco nového!

NADACE
NEZISKOVKY.CZ

www.grantovydiar.cz

www.svetneziskovek.cz
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ROZHOVOR

JSME FIRMA

JAKO KAZDA JINA,
ZA NASE AJTACKY
CHTEJI FIRMY PLATIT

Dita Prikrylova si vZdycky mysilela, Ze IT je i pro holky. Véfi tomu
pofad a diky jejim Czechitas se $ifi myslenka mezi ajtaéky jako
mexicka vina. Proé jsou tak uspésné? Ctéte, jak se vyporadala

s raketovym rlistem své neziskovky, na éem to vSechno stoji

a taky ¢im se plati za tspéch.

Proc¢ Czechitas uspély? Co délate jinak?
Nemame recept na $tésti, ale par ingredienci,
které spolu prost¢ dobie funguji.
Nejhodnotng;jsi je jasné a ambiciozni vize,
kter4 ale neni alibistick4. Nas Zene touha
resit spolecensky problém nedostatku Zen
vIT anizké IT gramotnosti u Zen. Reseni
jsme postavily jako ,,produkt, klasicky
ohodnoceny v trznich cenach. Jinymi slovy,
za nase absolventky, nové talenty v IT, jsou
firmy ochotny platit. TakZe nase organizace
zacina byt nezavisla a Skalovatelna. Dilezity
je taky dobry tym. Riizné osobnosti, které
davaji do své prace hlavu i srdce, maji
pochopeni pro neziskovy sektor i pro
byznys. A taky nase kultura —emoc¢ni
identita nasi organizace nés prodava dal.

Vase vlastni cesta zacala v mezinarodni
konzultacni firmé. Co jste se tam naucila?
Velice rychle jsem si v korporaci uvédomila,
Ze nedokazu sedét na misté. Neumim

¢ekat na vysledek, nedokazu véci délat
podle predem pripravenych postupu bez
mozZnosti jejich optimalizace. Miluju, kdyz
se véci hybou. ZkuSenost z firmy jsem si
uvédomila ve chvili, kdy jsme za¢inaly jednat
s velkymi hraci na trhu, jako je Microsoft,
Konica Minolta, Google, Avast apod. Moc

mi pomohlo, Ze jsem chépala, jak probihaji

interni procesy. Naucila jsem se byt trpéliva.

Czechitas vznikaly jako bokovka, kdy se
to prehouplo v praci na plny vazek?
Riziko spojené se zaloZenim organizace

a vstup do podnikani jsem podstoupila

ve chvili, kdy mi tahle bokovka zacala

v kalendari zaplnovat misto pro mou
hlavni préci. Ve firm¢ jsem nejdiiv dostala
neplacené volno — na chvili, pak na delsi.
Postupné jsem sniZovala tivazek, aZ jsem
se vrhla do Czechitas naplno. Vérila jsem
tomu. Véfila jsem, Ze jednou dokdzeme
zaplatit lidi a otevfit si vlastni kancelar.

,»S Uspéchem nam
roste sebevédomi, ale

hlavné zodpovédnost.
Lidi nam veéri.“

Kdy jste si rekla, Ze se vam

dari aspésné rust?

Kdyz jsem vidéla, Ze se moje predtuchy
vyplnuji. S prvnim zaméstnanym ¢lovékem,
s prvnim vét$im projektem nad milion
korun. Dnes jsme schopny alespon

drobné zaplatit i lektory a dobrovolniky

afinancovat chod celé organizace. Troufly
jsme si do zahranici, na dalsi cilové skupiny
ve vzdélavani, na vétsi a vétsi hrace na IT
trhu. S Gspéchem nam roste sebevédomi,
ale hlavné zodpovédnost. Zodpoveédnost

za naplnéni nasi vize. Lidi nam véri.

Proc¢ jsou Czechitas neziskovka?

V uvahu by ur¢ité prichazela i vzdélavaci
nebo konzultaéni spolecnost, rust

pod silnym byznys partnerem.
Czechitas je nezavisla platforma. Nevaze
se k zadné konkrétni technologii ani

k technologickému partnerovi. Chci,

aby to tak zlstalo, abychom si vzdycky
mobhly uréit, co chceme. Abychom mohly
rychle reagovat na zmény na trhu IT
ivzdelavani. Jako neziskovka chceme zisk
investovat do osvéty a dal$ich aktivit, které
zvét$uji komunitu v CR i za hranicemi.
Jinak jsme firma jako kazda jina.

Jako jedny z mala v Evropé jste uspély

v grantovém rizeni Google na sviij dalsi
rozvoj a chcete expandovat do zahranici.
Co pro to jesté budete muset udélat?
Grant od Google.org jsme ziskaly na
vytvoreni a realizaci naSeho prvniho
tfimési¢niho kurzu datové analytiky, ktery
zeny bez predchozich zkusenosti pripravi
na kariéru v IT. V bireznu nam skoncil prvni
béh v Praze, 15. 5. startujeme v Brné. Do
dvou let chceme Digitalnich akademii
vyrobit deset. Neni to jednoduché, snazime
se vytvorit uplné novy koncept, ktery
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propojuje firmy z praxe se studenty. Nez
bude takova Akademie perfektni, musime

se toho jesté hodné naucit. Potfebujeme
ziskat vic odbornikl na vzdélavani. Expanze
do zahranic¢i stoji na finanéni podpore
zahrani¢nich partnerd a zapalenych
tamnich lidech. Musime vybudovat

lokalni tymy, které zvladnou Czechitas

vést. Ted'se o to snazime v Némecku.

Czechitas dost stavi na expertnim
dobrovolnictvi lektort, jak

se vtomhle vyvijite?

Dobrovolnictvi lektort a kouct je stale
zakladnim stavebnim kamenem organizace.

zase uéitelim a détem.

od SXSW.com.

Musime si ale uz vybirat kvalitni lidi,

co maji nejen znalosti, ale umi je taky
predavat dal. Musi zaroven sdilet nasi vizi

a hodnoty. Nové se snazime zapojovat lektory
z organizaci, se kterymi spolupracujeme

na bazi ro¢niho partnerstvi. UZ si vybirame
jen firmy, které se aktivné podileji na vyuce

a prezentuji svou kulturu. Propojovani
absolventek do firem je pak pfirozenéjsi.

Kazdy novy projekt béhem vyvoje zabéhne
do slepé ulicky — jak to mate vy?

Chyby jsou zakladnim predpokladem
uspéchu. Nejvic se toho na nich totiz
naucite. Ve vysledku nejde viibec o chyby,

Kdo je Dita Prikrylova?

+ Zalozila neziskovou organizaci Czechitas,
ktera vzdélava a inspiruje Zeny v IT.

+ Sama informatiku vystudovala, pozdéji pracovala
jako IT risk konzultant a datovy analytik v Ernst & Young.

+ S Czechitas ziskala ocenéni Social Impact Award 2015,
jako jedina organizace stredni a vychodni Evropy obdrzely
Local Love Grant od Google.org.

+ V ustavu 6D Academy se vénuje digitalnimu vzdélavani
vrcholového managementu, v Akademii programovani

+  Patfi mezi inovatory NewEurope100 podle Visegrad Fund
a Financial Times. Je drzitelkou ceny European Citizen Prize.

+  Vroce 2016 se usadila v Zebricku ,,30 pod 30“ a také mezi
75 nejvlivnéjsimi Zenami CR podle Forbes.

+ Letos byla zafazena mezi 25 TOP Zen v Hospodarskych novinach
a ziskala cenu Community Service Award v Texasu

ale o ponauceni, ktera si z nich vezmete.
Je dlezité nebat se zkouset véci! Kdyz
to nefunguje podle planu, vratte se
prosté zpatky a zkuste to jinak. Zadna
inovace nikdy nevznikla z ni¢eho jen tak
na misté — kontinualnim zlepSovanim
ze svicky Zarovku prosté nevyrobite

Dékujeme za rozhovor!

otazky: Redakce

(NE)STARNEME! PROJEKT O TEMATU,
NA KTERE SE CASTO ZAPOMINA

Starnuti populace je
celosvétovym fenoménem,

se kterym se potykaji zejména
ekonomicky vyspélé zemé.
Napriklad Evropané se nikdy
nedozivali vy$siho véku. Zaroven
s tim se ale v Evropé rodi stale
méné déti. V disledku toho se
velmi brzy zvysi podil Evropant
v diichodovém véku. Kolem roku
2060 budou pripadat na jednoho
¢lovéka starsiho 65 let pouze
dva pracujici. Z dlouhodobého
hlediska se jedna o problém,
ktery mliZze mit vyrazné negativni
celospolec¢enské dopady.

Projekt (ne)starneme! se snazi poukazat

na tyto problémy, rozproudit o nich
konstruktivni debatu a napomoci k vytvoreni
takovych podminek, kdy demografické
zmény budou vyuzity ve prospéch
spole¢nosti. Projekt je spole¢nou iniciativou
neziskové organizace Centrum aktivniho
starnuti a spole¢nosti KEYNOTE.

Zatim nejvyznamné;jsi akei projektu byla
mezinarodni konference Starnuti populace:
vyzvy a prileZitosti, ktera se uskutecnila
3.—4.unora 2017 v Praze s cilem zvysit
povédomi o problematice starnuti a vytvorit
platformu sdruzujici zajmové skupiny,
které se zabyvaji problematikou ve

sttedni Evropé. Na konferenci mimo jiné
vystoupili finsky profesor Juhani Illmarinen,
uznavany odbornik na age management,

prof. Jan Hol¢ik, expert na socialni Iékarstvi,
nebo Dr. Alexandre Sidorenko, byvaly
vedouci programu OSN zaméreného na
starnuti populace. Vazenym hostem byla
ministryné prace a socialnich véci Michaela
Marksova, ktera poskytla konferenci zastitu.

Béhem konference byla firmeé Gumotex
predana cena za chytry a inovativni
pristup k age managementu na pracovisti.
Zastupce ocenéné firmy prevzal cenu

z rukou Tatany Gregor Kucharové,
predsedkyné spravni rady Nadace Tatany
Kucharové — Krésa pomoci. Problematice
starnuti a demografickych zmén se bude
projekt (ne)starneme! i nadale vénovat.

Martin Spata
Keynote

www.svetneziskovek.cz
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ROZHOVOR

CESTA PROTI
PREDSUDKUM?

OBUJTE POHORY

V Nadaénim fondu J&T si vybrali cestu dost trnitou. Téma
péstounské péce, kterému se dlouhodobé vénuji, je totiz opredeno

mnoha myty a predsudky. Ze $ifit povédomi o roli péstounti v éeské
spoleénosti neni Zadny med, vysvétluje v nasledujicim rozhovoru

feditelka Marie Oktabcova.

Hlavnim poslanim Nadaéniho fondu

J&T je podpora péstounské péce. Pro¢
jste si vybrali zrovna tuto oblast?

Poslani nadaé¢niho fondu je 8irsf, nasimi
tématy jsou obecné domov a rodina, ale
mate pravdu, ze podpora péstounské péce
jejednim z téch hlavnich. Chceme, aby

déti mohly vyristat v roding, a pokud to ze
zavaznych divodu nejde v té pavodni, tak by
meély byt vrodiné€ ndhradni. Vime, Ze détstvi
je dulezita soucast zivota ¢loveéka. Pokud dité
neni milovano, nema ,,své“ lidi, nenaudi se,
Ze svét je dobré a bezpe¢né misto k Zivotu,
tak si nasledky nese vétsinou cely zivot.

S podporou péstounské péce jste

zacali uz vroce 2004. Jak se vam

na dosavadni cesté Slape?

Mame uz velky kus za sebou, ale do cile
jejeste daleko — momentalné to vypada

na naroc¢ny terén a pohory. Pozitivni

je, Ze pocet péstound roste. Pocet déti
umistovanych do nahradnich rodin (oproti
ustaviim) také. V roce 2013 vesla v platnost
novela zakona SPOD, ktera posilila institut

péstounské péce na prechodnou dobu,
zavedla narok na sluzby pro pé€stouny aj.

Jakym zptisobem k pozitivnim

zménam prispivate?

Pred novelou jsme napriklad iniciovali
kampan Odsouzeni. cz, kdy jsme
upozornovali na nevyhovujici systém péce
edukacné-naborovou kampan Hledame
rodice. Vime, Ze déti patii do rodiny. Proto
oslovujeme vhodné zgjemce o ndhradni
rodinnou péci, vysvétlujeme rozdily

mezi osvojenim a péstounskou péci. Byt
péstounem je zasluzné a naro¢né poslani.
Lidé, kteri se rozhodli darovat lasku

a porozumeni, si zaslouzi nas respekt.

»,Nejvice prostiedki

z verejnych zdroju jde

do ustavi, do prevence
minimum. Coz je paradox.“
Vysledky se zdaji pozitivni, pro¢ ty pohory?
Bohuzel se stale nedafi sjednotit systém,
ktery se zabyva ohrozenymi détmi. Velkym

problémem je nedostate¢nd pomoc
a podpora rodin s détmi, tak aby déti z rodin

e

é Y 4
HLEDAME
RODICE..:

nemusely vibec odejit nebo byt odebrany.
Chybi ambulantni sluzby, terénni socialni
pracovnici... Malé déti stale kon¢i v ustavnich
zarizenich, ackoliv vime, zZe pravé pro

n¢ je pobyt v institucich zcela nevhodny.
Systém péce o ohroZené déti je roztiistény
(minimalné MPSV, MSMT, MZ), z hlediska
financovani $patné nastaven. Nejvice
prostiedkl z verejnych zdrojd jde do ustavd,
do prevence minimum. CoZ je paradox.

Od pocatku musite bojovat s predsudky
spolecnosti viici péstounské péci, které
jsou podporené také silnou pozici détské
ustavni péce v Ceské republice. Zménilo se
v tomto ohledu néco za poslednich Sest let?
Ve spolecnosti je stale fada mytl a predsudkd,
protoivramci kampané Hledame

rodice ukazujeme priklady dobré praxe.
Zprostredkovavame pribéhy péstounskych
rodin. V§em rodinam, které se rozhodnou

jit s kizi na trh, dékujeme! Neni lehké
vyvracet neustale né¢jaké nepravdy ¢i
polopravdy. Nejcastéjsi iluze je ta, ze se
pestouni staraji o déti pro penize. Predstavte
si, mit kazdy den 24 hodinovou sluzbu za
8000 korun hrubého mési¢né. Myslim, ze
jsou snadnéjsi zplisoby, jak si vydélat.

A co rikaji partneri, donori

a verejnost na téma péstounské

péce? Zmenil se jejich pristup?

Nasi partnefi a donori reaguji stale dobre!
Tak nevim, asi mame ty osvicené, ktefi

si uvédomuyji, ze déti maji byt v roding,
nikoli v tstavu. Jinak jsme vdééni za
kazdého, komu neni téma lhostejné —
podporit nasi praci kazdy mdze finanénim
prispévkem, sluzbou nebo nakupem
predmétd z naseho e-shopu — vyteézek jde
prave na podporu pestounské péce.

Dékujeme za rozhovor!

otazky: Redakce
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NEZISKOVKA

V KOMERCNIM SVETE?

ZAMERTE SE
NA ZAKAZNIKA

Maturus déla skvélou grafiku
a trénuje v ni ostatni. Za jejich
vysledky stoji kreativni lidi

s handicapem. Kdyz zjistili,
Ze zavislost na grantech neni
ta spravna cesta, odvazné
vyrazili jinudy — smérem za
finanéni nezavislosti. Pro¢

je kritické umét fict, kdo

jste a co délate? A co sami
museli zménit, aby se dokazali
podivat na svét byznysovyma
oc¢ima?

Do vinku dostal Maturus startovaci
finanéni podporu Nadace Jedli¢kova
Ustavu, ktera ho v roce 2010 zaloZila, a jeji
agendu novorocenek. Provozni naklady
pokryly v prvnich letech statni prispevky,
evropské fondy, firemni granty, dary, dale
vytézky z prodeje grafiky. Od zacatku ale
bylo ziejmé, Ze z nejistych grantl nelze Zit
naporad. V Maturu se rozhodli postavit na
vlastni nohy — vykro¢it z ¢isté neziskovych
vod a vydat se do byznysu. | presto, zZe
rada jejich zakaznikd jsou neziskovky.

,Vedle naeho zaméreni na spokojeného
zaméstnance — tedy nasi cilovou skupinu —
jsme se zacali vice orientovat i na
spokojeného zakaznika. ProtoZe jenom ten
se vrati a da nam opét praci,“ vysvétluje
Jitka Cechova, teditelka Maturu. Co na
potencidlniho zadavatele prace predsudku
a obav. Pfi kontaktu s velkym firmami
jsme narazeli na jejich Spatnou zkuSenost
se spolehlivosti neziskovek. Ta se tykala
hlavné slozité komunikace, nedodrzovani
termin(i a $patné kvality sluzeb. Kdyz se
nam podarilo firmu ujistit, Ze vSe prob¢hne
profesionalné, byla nase verejné prospésna
¢innost uz jen skvélym bonusem,“ dodava.

,Obecné plati, ze neziskovka
by méla mit jasné
formulované poslani a vize.
A je jedno, zda komunikuje

s firmou jako potencialnim
zakaznikem, nebo darcem*

Na cesté k sobéstacnosti

Komunikace s komerénim svétem
znamena naucit se pouzivat ,jejich
jazyk“. Dokazat vysledek ¢innosti
vyhodnocovat, kvantifikovat. Obecné
plati, Ze neziskovka by méla mit jasné
formulované poslani a vize. A je jedno, zda
komunikuje s firmou jako potencialnim
zékaznikem, nebo darcem. Vyplati se
obcas se zastavit a rekapitulovat. Pro¢
jste tady, co délate a kam krécite. A co
jste schopni a ochotni pro to udélat.
»Ziskali jsme vyssi sebevédomi. | kdyz
mame ridzné handicapy, miiZeme svou
praci ménit svét. Smyslem firmy je
generovat zisk. My chceme ukazat, ze
prace lidi s postizenim muze byt stejn¢
kvalitni jako prace tzv. zdravych, uzavira
Jitka Cechova nadsené. A jak to mate vy?

Jitka Cechova
feditelka, Maturus, o. p. s.

JAKOU ROLI HRAJE BYZNYS V PODPORE
NEZISKOVEK A ROZVOJI UDRZITELNOSTI?

Partnerstvi napric sektory je pro
udrzitelny rozvoj klicové. Shoduje
se na tomi OSN a do novych

Cild udrzitelného rozvoje poprvé
ve velkém zapojuje i soukromy
sektor. A¢ se tato spoluprace
¢asto redukuje na financovani,
potencial je mnohem vétsi.
Poradenstvi, spolecné projekty
nebo lokalizace globalnich

politik udrzitelnosti —nezisk

ma byznysu co nabinout. Na
prikladech z Ceska i svéta ¢im

dal ¢asteji vidime, Ze si to firmy
uvédomuji a neziskové organizace
jsou jimv jejich udrzitelnych
aktivitach dalezitym partnerem.

Business Development Manager,
Asociace spolecenské

V ¢em je tato spoluprace
ptinosna pro neziskovky, je asi
jasné: umoznuje jim naplnovat
jejich poslani, pokud jde

o spolupraci dlouhodobou,
dava jim prostor pro rozvoj.
Nejedna se ale o jednostrannou

- zalezitost. Firmam, pokud —

Markéta Setinova

odpovédnosti

firemni kulturu nebo

s neziskovym sektorem
spolupracuji smysluplné,
pomaha tato spoluprace
zd(lraznit hodnoty, na kterych
stoji jejich firemni filozofie nebo
znacka, dotvaret a upevnovat

Lukas Novak
predseda spravni rady
Nadace Neziskovky.cz

nabidnout zajimavou pridanou
hodnotu svym zaméstnanciim,
klientdm nebo zakaznikam.

www.svetneziskovek.cz
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ROZHOVOR

VZDELAVANI
JE KLICEM

K USPECHU
KAZDE
SPOLECNOSTI

Jaky vztah ma k neziskovému sektoru nejvétsi priimyslovy podnik
v Ceské republice? Jde to dohromady? SKODA AUTO, a. s. se stala
jednim z partnert letoSniho NGO Marketu a hrdé se k neziskovkam
hlasi. Co pro né znamena spolec¢enska odpovédnost a o co se snazi
ve spoleénosti? Ptali jsme se Michala Kadery, vedouciho vnéjsich

vztahti SKODA AUTO, a. s.

Jak vybirate oblast, do které

smérujete vasi podporu?

V ramci nasi strategie spole¢enské
odpovédnosti mame ¢tyfi hlavni priority,
kterymi jsou dopravni bezpe¢nost,
technické vzdelavani, bezbariérova
mobilita a péce o déti. Navic se vénujeme
také dvéma regionalnim prioritam, tedy
péci o zaméstnance a podpore regiond.
Snazime se propagovat strategickou
spoleé¢enskou odpovédnost — princip, kdy
nase aktivity pfimo souvisi s na§im ,,core
businessem®, vychazeji ze stanovenych
priorit, napliuji socialni i ekonomicky
benefit a maji hmatatelny dopad. Bez
strategického fizeni by aktivity ztracely
vyznam a podpora by byla roztti§téna.

Co musi mit neziskovy projekt,

abyste jej mohli podporit?

V nasem pripadé si klicové projekty vytvarime
nebo hledame sami. Musi zapadat do priorit
nasfi strategie, mit hlubsi dopad a potencial

ristu. V ramci grantovych schémat ale
také ro¢né finanéné podporujeme desitky
projekti municipalit, $kol, neziskovych
organizaci nebo zameéstnancu.
»Spolupracujeme

s desitkami materskych,
zakladnich, strednich

a vysokych skol s cilem
zvysit zajem o technické
vzdeélavani a jeho kvalitu.”
Z jakych oblasti k vam prichazi

nejvétsi pocet zadosti o podporu?

V ramci grantovych projekti nam nejveétsi

pocet zadosti prichazi do programu ,,Tady
jsem doma*“, ve kterém jsou podporovany

projekty kulturni, komunitni, ale i sportovni.

Jedna se o logickou linku mezi nasim
plsobenim v regionech a potiebami téchto
regionll. Mimo to se setkdvame treba

s fadou zadosti na podporu technického
vzdé¢lavani a pomoc znevyhodnénym.

Soustredujete se také na vzdélavaci
aktivity. Pro¢ a s jakym vysledkem?
Jsme presveédceni, Ze vzdélavani je klicem
k uspéchu kazdé spole¢nosti. Proto
realizujeme fadu projektli zamérenych
prave na vzdélavani, zejména to technickeé.
Jiz 90 let provozujeme vlastni stiedni
odborné ucilisté a od roku 2000 také
vlastni vysokou 8kolu. Krom toho jsme se
pred lety vrhli do podpory rozvoje uéitel(i
zékladnich kol prostiednictvim projektu
,WVeéda ma budoucnost“. Spolupracujeme

s desitkami materskych, zakladnich,
stfednich a vysokych 8kol s cilem zvysit
zajem o technické vzdélavani a jeho kvalitu.

Co jste schopni §kolam nabidnout?

Co se ty¢e matetskych Skol, jde napriklad
o projekt ,Mladi designéri podporujici
tvotivost déti, v pripadé zadkladnich skol
pomahame s materialnim vybavenim

a srozvojem ucitell. Strednim odbornym
$kolam nabizime studentské praxe nebo
materidlni vybavent, z vysokych skol jde
o mix odbornych pracovnich stazi, vedeni
diplomovych praci nebo i spolupréci v oblasti
vyzkumu. Vy$e zminénymi grantovymi
programy pak motivujeme samotné skoly
k vymysleni zajimavych projekti.

Dékujeme za rozhovor!

otazky: Redakce
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CESTA USPESNE
NEZISKOVE ORGANIZACE |
ZNATE SVOJE LIDI?

Za kazdou aktivitou neziskové
organizace hledej ¢lovéka —

tak by se dalo shrnout to
nejdulezitéjsi na cesté k uspésné
neziskové organizaci. Bez lidi

a fadné péce o né totiz nikdy
stabilni organizaci nepostavite.
Vite, kdo jsou vasi lidé a co pro
sebe mizete udélat?

1. Zapojte spravni a dozor¢i organy
Kazda neziskova organizace ma své spravni

a dozor¢i organy. Premyslejte o tom, jak

vam tito lidé mohou svou expertizou pomoci
k rlistu organizace a jejimu rozvoji. Plsobi

ve svych firmach? Otevrete si s nimi cestu

k firemnim darciim. Vyuzijte pro-bono
expertizy jejich kolegli, od marketingu, pres
finanéni fizeni, aZ po pravo. Premyslejte
spoleéné nad aktivitami nad ramec povinnosti
ze stanov — oddanéjsi dobrovolniky nenajdete,
vyuZzijte této prilezitosti pro organizaci.

2. Investuje do tymu maximum

Vasi lidé jsou zaklad. Kolik ale investujete
do jejich motivace, ristu, rozvoje a také
odpocinku? Odchod zkusenych lidi a jejich
nahrazovani novymi neni jen o ztrateé know-
how, ale také o nutné investici do nalezeni
a zapojeni jejich nastupcti. Investujte

do lidi! Do jejich osobniho rozvoje, do
posilent jejich role v organizaci. Podporujte
jejich inovativnost a motivaci, ptejte se
jich na nazor, naslouchejte jim. Nechte je
rlist s organizaci a organizaci s nimi.

3. Najdéte si své dobrovolniky
Dobrovolnici nejsou zadarmo! Davaji

vam svj ¢as, vy do nich na oplatku musite
investovat své kapacity, pripadn¢ i finanéni
prostiedky. Ty se vdm ale mnohonasobné vrati
pfi kvalitnim managementu a dobrovolnické
strategii. Re¢ neni jen o manualnim
dobrovolnictvi, ale i o kratkodobém

a dlouhodobém expertnim dobrovolnictvi,

¢eskych i zahrani¢nich stazich. Je kapacita
vaseho tymu nedostatecna? Rozhlédnéte se
kolem sebe — lidé vam radi daji sv(j ¢as, kdyz
je dokazete oslovit! Budte vzdy pripraveni

s nabidkou, musite védét, co potiebujete.

4. Budujte silné vztahy s podporovateli
Nezalezi na tom, jestli vas podporuji
individualni mali darci, velci individualni
donofi, nebo instituce — zakladem tspeéchu
je umét si s nimi vybudovat kvalitni
dlouhodobé vztahy. Byt transparentni,
otevieni, proaktivni. Jediné tak dosahne vase
organizace na stabilni financni zazemi, se
kterym uz dokaze prekonat ledajaké krize.

Libor Marek
zastupce feditele, Nadace Neziskovky.cz

CO BYLO NEJDULEZITEJSI
NA VASi CESTE ZA USPECHEM?

Vyplaci se riskovat. Jit si svou vlastni
cestou a délat véci jinak. Nikdy nedélame
to, co uz udglal nékdo pred nami. Pred
lety jsme na nasi ceste uskutecnili velky
krok. Opustili jistotu zaméstnani. Jen
garaz, stolek, telefon, notebook. Neméli
jsme nic nez vizi a nad$eni. Dnes za nami
stoji spolecnosti jako CEZ, Metrostav,
Preciosa, Lenovo, Ceska pojistovna.
MuZeme délat projekty pro stovky lidi
arozdavat zazitky a radost. Pokud rano
otevrete oci a tésite se, co prinese novy
den, je to spravna cesta.

Musite to milovat!

Tomas Pchalek

média a marketing, Cesta za snem, z. s.

Za pét let, co jsme tu, se ndm podatilo
ziskat pres tfi sta priznivel, ktefi ndm
pomahaji zdolavat riizna tskali. A to
nejen pri realizaci naSich projektl, zvlaste
jednanich na aradech, aleiv terénu. Ti
ktefi nas v ¢innosti podporuji, proto

moc dekujeme. Jsme radi, Ze i drobné
neuspechy na ,nasi ceste“ nas i nase
ptiznivce neodradily. A tak po ni miiZzeme,
vSichni bez rozdilu, kracet dal a tuto

stale nedocenénou barokni pamatku si
uzivat. Za par let s ni oslavime tfi sta let!

Katefina Pafizkova
predsedkyné spolku, Poutni cesta Hajek, z. s.

NasSe cesta zacala tam, kde si prejeme,
aby také kon¢ila. Doma. N¢kolik pratel
se v obyvacim pokoji nad konvici ¢aje
odhodlalo k par krokiim, aby pomohli
leps$i pééi o umirajici lidi v nasi zemi.
Neslo by to bez sponzord, darct a vSech
téch, kterym téma neni lhostejné.

Z puvodnich tif zaméstnanct je nas
ted'vic nez Sedesat! Neni to vzdy
jednoduché, ale neztracime odhodlani.
To, Ze téZce nemocné déti a dospéli
mohou umirat doma s péci, kterou
potrebuji, je pro nas ten nejvetsi ispéch!

Jakub Pefina
webovy redaktor, Cesta domd, z. G.
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